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Case postale ®

CH-4601 Olten ZURICH

Directive pour le dépot de titres Zurich Financial Services SA

Le contrat (formé de la demande d’ouverture d’'un dépét de titres et du réglement de dépdt) entre Zurich Financial Services SA et
le participant prévaut dans tous les cas sur les indications contenues dans cette directive.

Ouverture d’un dépot de titres

® Envoyez le formulaire OUVERTURE d’un dép6t de titres diment complété et doté d’une signature juridiquement valable avec les
documents décrits sous Identification par la poste a I'adresse figurant dans I'en-téte de ces instructions. Nous nous réservons la possibilité,
si cela devait s'avérer nécessaire pour la gestion normale du dépoét de titres, de demander ou de réclamer des renseignements et des
indications supplémentaires.

Identification

§ Personnes physiques domiciliées en Suisse: veuillez requérir «L’ldentification Jaune» auprés d’un guichet postal en Suisse. Pour ce
faire, lauteur de la demande doit se présenter a la poste en personne, muni d'une piece d'identité officielle (passeport ou carte d'identité).
Cette procédure est payante. Le guichet lui remet une copie certifiée conforme de la piéce d'identité présentée. Cette copie doit étre jointe
a la demande d’ouverture du dépét de titres.

§ Si vous étes une personne physique domiciliée a I'étranger: veuillez envoyer une copie certifiée conforme de votre piece d'identité.

§ Personnes morales: envoyez un extrait du registre du commerce ou un document équivalent sur la société datant de moins d’'un an.

Approbation

§ Des vérification et acceptation de votre demande d'ouverture du dépdt de titres, vous recevrez par SIX SAG SA la confirmation
d’ouverture avec votre numéro de dép6t personnel.

Remise de titres non déposés

® QOrdonnez a votre banque de transférer dans votre dép6t personnel de titres les actions nominatives/options conservées jusqu'ici par
votre banque. Utilisez pour ce faire le formulaire REMISE de titres Zurich Financial Services.

® Si vos actions nominatives ne sont pas encore portées dans le registre des actions, demandez d’abord a votre banque de
procéder a I'inscription. C’est seulement par la suite que les actions nominatives pourront étre transférées dans votre dépdt de titres.

¢ Des que les titres seront enregistrés dans votre dépdt de titres, vous recevez un avis de remise de dépot.

Remise d’actions nominatives déposées (certificats)
¢ Envoyez votre certificat endossé a blanc, par lettre recommandée a I'adresse figurant dans I'en-téte.

® Deés que les actions nominatives seront enregistrées dans votre dépdt de titres, vous recevez un avis d’entrée de dépét. La
dematérialisation des actions nominatives déposées est payante.

Achat de titres Zurich Financial Services

® Donnez a votre banque 'ordre d’acheter des titres. Aucun achat en Bourse ne peut étre effectué via Zurich Financial Services SA ou son
mandataire. Demandez a votre banque d’inscrire les actions nominatives dans le registre des actions, une fois I'achat effectué.

® QOrdonnez a votre banque de transférer dans votre dépét de titres les actions nominatives désormais inscrites dans le registre des actions.
Utilisez pour ce faire le formulaire REMISE de titres Zurich Financial Services.

o Des que les titres seront enregistrés dans votre dépdt de titres, vous recevez un avis de remise de dépot.
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Vente de titres Zurich Financial Services

e Faites parvenir par courrier ou par fax a I'adresse figurant en en-téte le formulaire de VENTE de titres Zurich Financial Services
ddment rempli et doté d’une signature juridiquement valable.

e Zurich Financial Services SA veille a ce que vos ordres de vente transmis respectivement jusqu’a 09h30 au plus tard et jusqu’a 14h30
au plus tard soient négociés a la SIX Swiss Exchange dans 'heure consécutive de transaction.

e Le produit net vous sera crédité a sa juste valeur dans les 3 jours sur le compte indiqué.
¢ Une fois I'ordre de vente en Bourse exécuté, vous recevez un décompte de Bourse.

Retraits de titres Zurich Financial Services

® Envoyez par courrier ou par fax a 'adresse figurant en en-téte le formulaire LIVRAISON de titres Zurich Financial Services diment
rempli et doté d’une signature juridiquement valable.

® Pour des raisons techniques d’exécution, le retrait d’actions ne peut s'effectuer qu’auprés d’'une banque en Suisse. Vous obtiendrez des
informations détaillées a ce propos aupres de votre banque.

o Des que les titres seront sortis de votre dépét de titres, vous recevez un avis de livraison.

Exercice d’options Zurich Financial Services

¢ Donnez a votre banque I'ordre d’exercice des options. L’exercice d’options via Zurich Financial Services SA ou son mandataire
n’est pas possible.

e Pour exercer vos options, envoyez par courrier ou par fax & I'adresse figurant en en-téte le formulaire LIVRAISON de titres Zurich
Financial Services diment rempli et doté d’une signature juridiquement valable.

Frais de gestion du dépot

Gestion du dépot

Gestion du dépdt sans frais
Conservation dans un dépét de titres sans frais
Remise d’actions non déposées sans frais
Retrait d’actions non déposées sans frais
(*) Remise et dématérialisation d’actions nominatives déposées (certificats) CHF 80.-
Retrait d'actions nominatives déposées (certificats) au conservateur sans frais
domestique
Relevé de dépot annuel sans frais
Décompte des dividendes sans frais

Vente en Bourse

(*) Droits de timbre 0,075 % de la valeur de vente

(*) Taxe boursiére 0,01 % de la valeur de vente

(*) Courtage (frais minimaux par vente CHF 40.-!) 0,4 % jusqu’a une valeur de vente de
0,5 million
0,3 % au-dela d’une valeur de vente de
0,5 million

(*) Forfait administratif de SIX SAG SA CHF 27.-

(*) ces frais sont a la charge du déposant

Formulaires

Tous les formulaires mentionnés ci-dessus peuvent étre demandés a 'adresse mentionnée en en-téte de la premiere page de ce document ou étre
téléchargés a partir du site service clients sur www.sag.ch .

Vous trouverez des informations complémentaires sur la conservation des titres de Zurich Financial Services SA dans le réglement de dépét.
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